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KURONET s.r.o.

U Hrabkt 3066/156, 700 30 Ostrava Zabieh Nazev sluzby:
ICO: 03584658, DIC: CZ03584658

608 806 987 (Pracovni dny 8:00-16:00)

mimo pracovni dny pouze SMS na 724 000 450

e-mail: podpora@vasinternet.eu

SHRNUTI SMLOUVY

Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluzeb, jak vyzaduji pravni ptedpisy EU (1). Pomaha porovnat
riizné nabidky sluzeb. Uplné informace o dané sluzbé a podminkéch jejiho poskytovani jsou obsazeny jsou obsazeny v
jinych dokumentech dostupnych na https://www.chacharnet.cz/. Dilezitym dokumentem jsou VSeobecné podminky.

Sluzba/sluzby a zaFizeni
Sluzba/tarif’ Technologie:

Zatizeni (zapujcka/odkup od poskytovatele):

Rychlost sluzby pfistupu k internetu a prostiedky napravy
Sluzba ChacharNet je sluzbou pevného piistupu k internetu u které je:

maximalni rychlost stahovani a vkladani v Mb/s: bézné dostupna rychlost stahovani a vkladani v Mb/s:
minimalni rychlost stahovani a vkladani v Mb/s:

V piipadé trvalé, nebo pravidelné se opakujici odchylky skute¢ného vykonu sluzby (rychlost, nebo jiné parametry
kvality), od vykonu uvedeného ve smlouvé muzete uplatnit reklamaci pisemnou formou na kontaktni centrum a
pozadovat slevu ve vysi pomérné casti mesicniho pausalu dané sluzby. Nejpozdéji do 14 dni od odstranéni zavady.
Sleva za kazdy jeden zapocaty den nefunk¢nosti sluzby je stanovena na 1/30 vySe mési¢niho pausalu.

Ceny

Aktivacni poplatek:

bez vazanosti: K¢ s vazanosti na 12 mésica: K¢e s vazanosti na 24 mésici: K¢
Mg¢si¢ni pausal dle platného ceniku: K¢ M¢si¢ni pausal po zapocteni slevy: K¢

Cena za zafizeni v piipad¢ jeho nevraceni v souladu se smlouvou: K¢

Poplatky spojené se spotiebou (napi. Pii piekroceni objemu zahrnutych do pravidelné meésicni cen
zadné poplatky.

: Nejsou uctovany

Doba trvani, obnoveni a ukonceni

Smlouva se uzavira na dobu: Ur¢itou v délce trvani 12, nebo 24 mésicu.

Smlouva se uzavira na dobu: Neurcitou

Pokud Zadna ze smluvnich stran nevyjadii ve 1htité do 30 dnt prede dnem uplynuti doby trvani Smlouvy pisemné svou
vuli Smlouvu k tomuto dni ukonc¢it, povazuje se automaticky Smlouva okamzikem uplynuti doby za Smlouvu na dobu
neurcitou se stejnymi cenovymi podminkami a stejnou vypoveédni lhiitou. Ukoncit smlouvu je mozné pisemnou formou.
Muizete ji dorucit poStou na adresu poskytovatele, osobné podat na kontaktnim centru poskytovatele, nebo zaslat
prostfednictvim své datové schranky do datové schranky poskytovatele. Poskytovani miize byt ukonceno nejdiive po
uplynuti minimalni doby trvani smlouvy, nejdfive vSak po uplynuti vypoveédni lhity, ktera ¢ini 30 kalendainich dni a
pocina plynout dnem, ve kterém byla pisemna vypoveéd prokazatelné doru¢ena druhé smluvni strané. V piipadé
pred¢asného ukonceni smlouvy se zavazkem 12, nebo 24 mésicu trvani sankce nepozadujeme. Poskytovatel ihned po
obdrzeni pisemné vypovédi informuje klienta o terminu ukonceni uzivani sluzby. V pfipadé, Ze ma klient u
poskytovatele dluh, je klientu sdélen postup vyporadani dluhu.

Do 14 dni po ukonceni poskytovani sluzeb poskytovanych prostfednictvim poskytovatelem zaptijcené¢ho zafizeni je
klient povinen okamzité vratit toto zapiijcené zafizeni v bezvadném a plné funkénim stavu poskytovateli na adresu jeho
sidla, a to osobné¢ nebo postou. Pokud tak klient neucini, je povinen uhradit plnou cenu za toto zarizeni.

Funkce pro koncové uZivatele se zdravotnim postiZenim
Nejsou nabizeny zadné specidlni sluzby pro osoby se zdravotnim postizenim, avsak v piipadé potieby lze feSit
individualnim pfistupem.

Osobni udaje ucastnika jsou zpracovany a zabezpecovany v souladu s platnou pravni Gpravou, zejména s Nafizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 (,,GDPR*) a v souladu s Prohlasenim o ochrané
osobnich, provoznich a lokaliza¢nich tidaji, které je dostupné na_www.chacharnet.cz — prohlaSeni GDPR.

(1) Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/1972 ze dne 11. prosince 2018, kterou se stanovi evropsky
kodex pro elektronické komunikace (Ut. vést. L 321, 17.12.2018, s. 36).
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